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TERMES DE REFERENCE
Titre du Poste Grade Lieu du Travail
Chef de Division de Lutte contre la Fraude et 6 Commissariat des Douanes, Lomé-
Trafics Ilicites Togo
Nom du Titulaire du Poste Supérieur hiérarchique
A déterminer Directeur de Renseignements et Lutte
Contre la Fraude

Objectif Principal du Poste

Sous la supervision du Directeur de Renseignements et Lutte Contre la Fraude, le chef de division de lutte contre
la fraude et trafics illicites planifie, coordonne et supervise les activités de lutte contre la fraude douaniére et assure
la protection nationale contre les trafics illicites (stupéfiants, la contrefagon, la contrebande, etc.).

Taches & Responsabilités Principales

Politique/Stratégie

1. Effectuer la planification opérationnelle et stratégique des activités de lutte contre la fraude douaniére et
assurer la protection nationale contre les trafics illicites (stupéfiants, la contrefagon, la contrebande, etc.).

2. Elaborer et/ou mettre a jour la stratégie de lutte contre la fraude, le trafic illicite et la contrefagon (stupéfiants,
le blanchissement d’argent, etc..) et la transmettre au Directeur pour approbation.

3. Elaborer et/ou mettre a jour des manuels des procédures de saisie, d’enregistrement et rapport sur les biens

saisis lors des opérations de lutte contre la fraude et autres trafics illicites et les transmettre au directeur pour
révision et approbation.

Opérations

1. Superviser I’exécution du plan opérationnel sur les activités de lutte contre la fraude et trafics illicites:

2. Organiser et gérer un systéme/réseau d’informateurs sur la fraude et autres trafics illicites ;

3. En collaboration avec les autres services du commissariat des Douanes, les agences en douanes et les autres
organes €tatiques en charge de la sécurité, lutter contre la fraude et autres trafics illicites :

4. Constater les infractions douaniéres a I’encontre des importateurs pris en flagrant délit de fraude douaniére et
les agences en douanes complices de la fraude ;

5. Informer son supérieur hiérarchique et la direction anti-corruption des cas des agents qui auraient facilité la
fraude ;

6. Préparer les rapports hebdomadaires, mensuels, trimestriels des activités de la division de la lutte contre la
fraude et trafics illicites et les transmettre au Directeur pour révision et approbation ;

7. Maintenir un systéme de classement efficace des copies €électroniques et/ou physiques.

Budget
Elaborer le budget annuel/opérationnel de la division et le soumettre au Directeur pour révision et approbation.

Gestion des emplovés

1. Assigner les tiches et les objectifs (objectifs SMART) aux agents sous sa supervision ;
2. Effectuer I'évaluation annuelle du personnel sous sa supervision ;
3. Assurer la formation sur le tas du personnel sous sa supervision.

Téaches assignées personnellement

Entreprendre toutes autres tiches assignées par le Directeur de Renseignements et Lutte Contre la Fraude.




Profil Personnel

Qualifications

Expériences

Essentielles

Avoir une formation universitaire, au minimum une
licence dans I’un des domaines suivants : Economie,
Droit ou discipline similaire et disposer d’une
qualification professionnelle douaniére reconnue
internationalement

Souhaitables

Avoir un DES en Douanes, Dipldme ENA serait un
atout.

Essentielles

1. Justifier d’'une expérience significative d’au moins
deux (02) ans dans une structure en charge de
questions douaniéres ;

2. Avoir le grade d’Inspecteur des Douanes A1

Souhaitables

Avoir occupé au moins une fois un poste de
responsabilité, (Chef de bureau, chef de brigade ou
autres)

Connaissances spéciales

Compétences spéciales

Essentielles

Comprendre la théorie, la pratique de lutte contre la

fraude et autres trafics illicites

Souhaitables (peut étre acquis aprés le recrutement)

1. Connaitre la politique de commerce intérieur et
international du Gouvernement du Togo ;

2. Avoir une bonne connaissance de toutes les lois
togolaises portant sur les douanes.

Essentielles

1. Parler couramment le frangais (écrit et parlé)

2. Avoir des bonnes connaissances en anglais seraient un

atout ;

3. Excellent gestionnaire et doté d’un sens de motivation

de personnes ;
4. Capable de gérer les conflits de maniére diplomatique
Souhaitables
1. Excellent communicateur (écrit et parlé) ;
2. Personne dotée d’un sens d’écoute ;
3. Bonnes qualités interpersonnelles et sociales

Qualités personnelles

Essentielles

1. Leader de sa propre équipe mais aussi assurer la
bonne gestion quotidienne de la division;

2. Charismatique et capable d’exercer son influence
sur ses collégues et subordonnés ;

3. Ouverture d'esprit, capable de raisonnement
stratégique, conceptuel et innovant ;

4. Bonnes valeurs morales / éthiques

Souhaitables

1. Diplomatique dans les relations avec les parties
prenantes et le personnel ;

2. Bonne présence physique, plein d’assurance et
confiant ;

3. Style de gestion consultative, mais décisive si
nécessaire

NB: Ce document est congu a titre indicatif. A tout moment la hiérarchie peut étre amenée a compléter et/ou modifier son contenu en fonction de I'évolution des
missions ou objectifs du service.
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